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VALLALKOZASI SZERZODES
Informatikai szolgaltatisok nydjtisa tirgydban

mely létrejott egyrészrél a
Galfi Béla Gyégylté ¢s Rehabiliticiés Kézhaszna Nonprofit Kft.

székhely: 2013 Poméz, Martirok ttja 22.
cégjegyzeék szédm: 13-09-129605

adoszam: 20913502-2-13

szamlavezets Magyar Allamkincstar

pénzintézet:

bankszamlaszam: 10032000-00286772-00000017
képviseli: Kamaras Zoltan ligyvezet6 igazgato

mint megrendeld (a tovibbiakban: Megrendeld),

masrészrol a
KLK-Comp Informatikai Szolgiitaté Korlitolt Felelosségii Tarsasdg

székhely: 2721 Pilis, Huba utca 15.
cégjegyzék szdm: 13-09-127249

adoszam: 14684991-3-13

szamlavezetd Erste Bank Hungary Zrt.
pénzintézet:

bankszamlaszam: 11600006-00000000-33536701
képviseli: Kocman Gabriella tigyvezetd

mint vallalkozé (a tovdbbiakban: Vallalkozé6),
a tovabbiakban egylittesen: Szerz6dé felek kdzétt, az alabbiak szerint.

Megrendeld a kdzbeszerzésekrdl szolé 2011. évi CIIL tdrvény 122. § (7) bekezdés a)
pontja alapjan kdzbeszerzési eljérast kezdeményezett ,,A Gélfi Béla Nonprofit Kft,
informatikai feladatainak teljes kori ellitdsa” tirgydban. Vallalkoz6, az eljarisban a
térvényes feltételeknek megfeleld érvényes ajdnlatot nydjtott be, amely az ajanlattételi
felhivds szerinti birdlati szempont alapjan keriilt kivalasztisra, amelynek megfeleléen
Megrendel6 Villalkoz6t hirdette ki az eljaras nyerteseként nett6 /.300.000 Ft ajanlati drral.

A kozbeszerzési eljaras dokumentumai jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezik,
kiilonds tekintettel az ajinlattételi felhivds és dokumentécié rendelkezéseire, valamint a
nyertes ajanlat tartalmara. Amenhyiben a kézbeszerzési eljaras dokumenticidiban és az
ajanlatban meghatirozott miszaki, szakmai tartalom kdzott eltérés van, akkor minden
esetben Megrendel6 szamara kedvez6bb megoldas az irdnyado.

Villalkozé jelen szerz6dés alairasival kifejezetten tudomasul veszi, hogy a szerz6dés
alairasit kdvetden 6 viseli annak jogkdvetkezményét, ami a kizbeszerzési eljards soran
keletkezett dokumentacidkban (ide értve kiiléndsen, de nem kizarélagosan a kozbeszerzési
dokumentéciot, a kiegészitd tdjékoztatast, a mliszaki leirast) meghatarozott kdvetelmények
olyan hidnyossdgibol, hibajabol adddik, melyet neki a tble elvarhat6é szakmai gondossag
mellett észlelnie kellett volna, de a szerz6dés megkotését megeldzden -nem jelzett.
Villalkozd kotelezettséget vallal a teljesités teljességéért és hidnytalansdgaért, ideértve
azon e¢lemeket is, amelyek a szerzddésszerii teljesités vonatkozdsiban a szerz6dés
megkotésével zarulé kbdzbeszerzési eljarasban, illetve a szerzédésben és az abban
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hivatkozott egyéb dokumentumokban elbirasra nem keriiltek, viszont a szakmai szokasok
szerint hozzétartoznak a szerz6dés teljes kori teljesitéséhez.

Villalkozo Kijelenti, .hogy a kovetelményeket jelen szerzodeés targyanak megvaldsitasaban
jartas, szakcégtdl elvirhato gondossaggal tanulmanyozta, és a szerz6dést ezek ismeretében
koti meg. '

Megrendeld kijelenti, hogy a szerz6dés megkdtése elétt minden, az altaldban elvarhatod
mértékben 4ltala felismerhetd lényeges koriilményrdél tdjékoztatta Vallalkozot.

Ilyen eldzmények utan Szerz6do felek az alabbiak szerint dllapodnak meg.
I. A szerzddés tirgya

1. A szerzidés targya: informatikai‘-tevékenység. Megrendelé megrendeli, Véllalkoz6
elvallalja a jelen szerz8dés 1. szamu mellékletében meghatirozott informatikai
feladatok folyamatos ellatdsat a szerzddés hatilya alatt Megrendeld utasitasai
szerint.

2. Vallalkozd a miiszaki lefrasban meghatirozott heti 7 napos, napi 24 6ras telefonos
informatikai ligyeletet, valamint helyszini hibaclhdritdst kételes biztositani teljes
rendszerleallas, illetve kritikus meghibdsodés esetén.

Megrendeld az informatikai ligyeletet a +36-70-882-6004 telefonszamon veheti
igénybe. Ugyanezen telefonszdmon jelentheti be a rendszerleallast, illetve kritikus
meghibasodast, amelyet -az informatika@galfi.hu e-mail cimre killd6tt lizenettel
kell megerdsitenie.

A hiba bejelentésének fogadasat Villalkozé a 42. pontban meghatirozott cimre
kiildstt e-mailben erdsiti meg, amelyben megadja, hogy ki foglalkozik a hiba
kezelésével.

A hiba megoldésa kdzben Megrendel6 és Vallalkozé telefonon €s/vagy e-mailben
tartja a kapcsolatot, attdl fiiggben, hogy melyik médszer a célravezetébb, Szerzddd
felek megillapodnak, hogy a probléma megoldidsénak lényeges 1épéseirdl
Megrendeld a 42. pontban meghatérozott cimre kiildott e-mailben minden esetben
- értesitést kap.

A problémét Vallalkozé helyszini hibaelhéritis ttjén oldja meg azzal, hogy koteles
a legrovidebb id6 alatt eredményre vezetd megoldasi modot valasztani.

Szerz6d6 felek megéllapodnak, hogy a kritikus hiba olyan hiba, amely a rendszer
rendeltetésszerti hasznalatét ellehetetleniti vagy nagy mértékben megneheziti.

Kritikus hiba felmeriilése esetén Vallalkozé a bejelentés idépontjatdl szamitott 6
6ran beliil, kételes megkezdeni a hiba kijavitdsit és azt a lehetd leggyorsabban
befejezni. Kritikus hiba esetén Villalkozoé kételes a hiba elharitdsara iranyuld
tevékenységet a kritikus hiba elharitisaig folyamatosan végezni. -

3. Felek megéllapodnak, hogy abban az esetben, ha Véllalkozé a hiba kijavitasit nem
kezdi meg, illetéleg nem teljesiti a jelen pontban meghatirozott valaszidon,
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illetdleg megoldasi idén beliil, koteles a késedelem indok4t Megrendel§ felé irasban
jelezni. Amennyiben Megrendelé a késedelem indokat elfogadja, koteles
Vallalkozé részére megfeleld pothatariddt szabni a teljesitésre. Megrendel® ésszerti
indok nélkiil nem jogosult megtagadni a péthataridé engedélyezését.

. Az 1. szami mellékletben meghatérozott informatikai feladatok elvégzéséhez a

sziikséges technikai hatteret - sajat koltségére - Vallalkozd biztositja.

. Szerz6dd felek megallapodnak, hogy Vallalkoz¢ éltal eivégzett adott hénapra esé
feladatok teljesitettnek tekintend6k, ha Megrendelé a teljesitésrol teljesitésigazolédst
allitott ki.

A teljesitésigazolason Megrendeld jelen szerzddés 42, pontjdban kijeldlt
képviselbje aldirasaval igazolja, hogy Véllalkozd a jelen szerz6dés 1. pontjaban
meghatarozott feladat adott hénapra esé részét szerzbdésszerlien teljesitette, és
jogosult szamla kiallitisara. A teljesitésigazolist Megrendel$ képviselbje koteles
alairdsdval ellatni. A teljesités napja az adott részfeladat vonatkozisiban a
teljesités-igazolas kiallitdsdnak napja. Megrendeld a teljesitésigazolast legkésébb a
Villalkozé teljesitésétdl, vagy az errdl szolé irasbeli értesités kézhezvételétdl
szamitott tizen6t napon bellil irdsban koteles kiallitani, és ezt kovetben
haladéktalanul eljuttatni Vallalkozo6 részére.

Villalkoz6 a sz4mlija kidllitisara a teljesitésigazolds birtokéban, ~annak
kézhezvételét kovetd 3 munkanapon beliill koteles. Vallalkozd a szamlijat a
kiallitsat kovetden haladéktalanul k&teles eljuttatni Megrendeld részére.

I1. Villalkozé kotelezettségei

. Villalkozé koteles a feladatai elvégzése sordn Megrendelével egyiittmiikodni
Megrendeld altal megadott adatok alapjén, illetve igényeknek megfelelden.

. Viallalkozo kételessége az egylittm(ikodés feltételeinek Vallalkozoé oldalardl térténd
biztositasa (kapcsolattartok, elérhetdségek, technikai keretek).

. Vallalkozdnak kotelessége a feladatai megolddsa sordn felmeriilt, elére nem latott
koriilményeket haladéktalanul jelezni Megrendeld felé. Vallalkozd kételes tovabba
irasban, visszakdvethetd moédon felhivni Megrendeld figyelmét a feladatellatisa
soran  tudomdséra  jutott  informatikai, technoldgiai  helytelenségekre,
ellentmondasokra, tovabba az altala észlelt rendellenes kornyezeti feltételekre,
iizemeltetési szokdsokra vagy barmely egyéb veszélyforrast jelentd gyakorlatra,
esetleges hibaforrasra.

. A feladatellatds sordn, amennyiben az sziikségessé vilik az informatikai
kornyezetek haszndlatinak és a kornyezétek tdvoli, biztonsagos elérhettségének
feltételeit Szerz6ddé felek kotelesek egymas szamira megfelelden biztositani;
kotelesek a tavoli elérés paramétereit és a biztonsagi eldirdsokat a masik féllel
irdsban kzolni.

Azokban az esetekben, ha
- a kornyezetek tavoli elérhetdsége (miiszaki vagy egyéb okok miatt) nem
biztosithatd, vagy
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

- atéavoli elérés nem nyujt megfeleld biztonsagot, vagy

- a feladat elvégzéséhez olyan adatforgalomra van sziikség, ami a tavoli elérés
sivszélessége mellett nem teszi lehetdvé a hatékony tevékenységet, vagy

- a feladat szerzédésszeri teljesitése Megrendeld més villalkozdival és
Megrendeldvel szerzédéses kapcesolatban 4116 egyéb kozremiikdével torténd
olyan jelleglh egylittmlkodést igényel, ami a tdvoli hozzaféréssel nem
biztosithat6.

Szerzddd felek kotelesek a teljesités helyszinét kozdsen meghatirozni.
Amennyiben Szerz6d6 felek e tirgyban az egyeztetések megkezdésétdl szamitott 5
munkanapon beliil nem jutnak egyezségre, akkor Villalkozé Megrendelé altal
megjeldlt helyszinen kételes — kiildn (koltség)téritési, dijazasi igény érvényesitése
nélkiil - teljesiteni. Ebben az esetben Megrendeld koteles Vallalkozo
szerzOdésszerli teljesitéséhez szdmdra .a teljesités feltételeit téritésmentesen
biztositani.

Viallalkozé a szerzddés teljesitése sordn szakmai Onallésdggal, az irdnyadé
jogszabdlyoknak, szakmai normaknak és szokasoknak megfelel6en kételes eljarni.
Megrendelé jogosult Vallalkoz6 részére utasitast adni. Megrendel6 utasitiasa nem
terjedhet ki a munka megszervezésére, és nem teheti Villalkozd teljesitését
terhesebbé.

Vallalkozé koteles Megrendel6t minden olyan kﬁriilményr('il haladéktalanul
értesiteni, amely a véllalkozas eredményességét vagy hatiridére vald elvégzését
veszélyezteti vagy gatolja. Az értesités elmulasztisabdl eredd kérért Vallalkozo
felelds.

Ha Megrendeld célszeriitlen vagy szakszertitlen utasitast ad, erre Villalkozé koteles
6t figyelmeztetni. A figyelmeztetés elmulasztasédbol eredd karért Vallalkozo felelos.

Vallalkozé alvallalkozok foglalkoztatasara a Kbt-ben meghatirozottak szerint
jogosult. Vallalkozé az altala a teljesitésbe bevont alvallalkozokat megilleté dijak
alvallalkozok felé torténd megfizetésérol koteles gondoskodni, és az alvallalkozok
nem jogosultak semmilyen dij, kéltség vagy egyéb koveteléssel Megrendelével
szemben fellépni.

Vallalkoz6 kijelenti €s szavatolja, hogy a jelen szerzédés alapjan a teljesitésben
részérdl kozremikddd személyek megfeleld képzettséggel rendelkeznek. Abban az
esetben, ha Szerz6dé felek valamely munkavallaldja (illetve résziikr6] a munkiban
kozremitk6do egyéb személy) az 1. szdmu mellékletben meghatarozott feladatok
hataridében t8rténé elvégzését akadalyozza, vagy mas mddon veszélyezteti, a
masik fél irdsban kérheti, hogy e személy a szerz6dés teljesitésének tovabbi
szakaszdban ne miikddjon kozre. Az érintett fél az indokolt kérésnek legfeljebb 3

.napon belill koteles eleget tenni €s szilkség esetén mas alkalmas személyt munkaba

allitani. Szerz6dd felek véllaljak, hogy a lecserélésre vonatkozo inditvanyt csak az e
bekezdésben foglalt koriilniények fennall4sa esetén, alapos okkal terjesztenek elo.

Vallalkozé Megrendeld biztonsagi elbirdsait koteles betartani a szerz6dés teljesitése

kapcsan MegrendelShéz vald be- és kijutds, valamint az ott szilikséges munkavégzés
soran.
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16.

17.

18.

19.

20.

II1. Megrendeld kitelezettségei

Megrendelé kotelezettséget vallal a megrendeldi igények konkrét meghatirozaséra.
Megrendel6 koteles Viallalkozo szerzodésszerli teljesitéséhez szilkséges adatok,
informéacidk Vallalkozé részére - ésszerll hataridén belill - torténd rendelkezésre
bocsétasara.

Megrendeld kotelezettséget villal arra, hogy Vallalkozé altal - szerzddésszerii
teljesitése érdekében - kezdeményezett egyeztetéseken képviselbje részvételét
biztositja; Vallalkozé teljesitésének elbérehaladdsdhoz sziikséges dontéseket a
megfeleld idében meghozza.

Megrendel6 biztositia a részérdl sziikséges erdforrasok rendelkezésre allasat.
Megrendel6 kijelslt munkatérsaival szilkség szerint részt vesz a feladatellatasban,
munkakézi anyagokat véleményezi, és személyes konzultaciokkal segiti a munkat.
Megrendeld koteles a feladatok elvégzéséhez sajat részérdl a lehets legnagyobb
tamogatast megadni, mely jelenti a sziikséges infrastruktira, illetve az
infrastruktira elérhet6ségének biztositisat a szerzodés szerinti szolgaltatas teljes
iddszakaban, beleértve a helyiségeibe valo bejutds biztositasat is.

Megrendelé tudomésul veszi, hogy abban az esetben, ha késedelmesen vagy
hibdsan teljesiti adatszolgaltatdsi vagy egyéb kozremiikodési kotelezettségét,
illetbleg igény meghatirozdsat a Villalkozé szémara, Ugy az adott kérben
Véllalkozé egyidejli késedelmét kizérja.

Megrendelé feleldsséggel tartozik mds szerzdéses partnereinek parhuzamos

- munkavégzésebdl eredd, Villalkozénak okozott esetleges kérokért.

21.

22,

23.

24.

25.

Megrendel6 jogosult Véllalkozé munkijianak mindségét ellendrizni, ami a
Vallalkoz6 teljesitését nem teheti terhesebbé.

IV. Titoktartisra vonatkozé rendelkezések

Szerz6do felek rogzitik, hogy a jelen szerzodésbél eredd kételezettségeik teljesitése
soran a masik fél gazdasagi tevékenységéhez, illetbleg szerz6do partnerei gazdasdgi
tevékenységéhez kapcsolodoan tizleti titkokat ismerhetnek meg.

Szerz8d6 felek rogzitik, hogy jelen szerzddés alkalmazasa tekintetében tizleti
titoknak mindstil minden olyan gazdasigi tevékenységhez kapcsolodé tény,
informécié, megold4s, irat vagy adat, melynek titokban maraddsahoz birmelyik
félnek vagy szerz6d6 partnereinck méltanyolhaté érdeke fiizédik, valamint a jelen
szerzOdés teljesitése sordn tudomdsukra jutott mindennem{i miiszaki, gazdaséigi
adat.

Szerz6d6 felek kotelesek a szerzOdés teljesitése soran tudomésukra jutott
mindennemii iizleti titkot id6beli korlatozas nélkiil - a Jelen szerz6dés megsziinését

kovetben is - megbrizni.

Szerzé6d6 felek rogzitik, hogy kotelezettségvallaldsuk kiterjed minden
alkalmazottjukra, alvallalkozéjukra.
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26.

Villalkozoé koteles a teljesitésben részt vevd Osszes alkalmazottjdval és
alvallalkozéjaval a jelen szerzédés tartalminak megfeleld felelésségvallalo
nyilatkozatot-alairatni. ' '

27. Szerz6d6 felek megéllapodnak, hogy a maésik félt6l kapott, iizleti titkot képez6

28.

29.

30.

31.

32.

informéacidkat csak a szerzédés teljesitéséhez sziikséges mértékben hasznélhatjak
fel.

V. Ellenérték, fizetési feltételek

A jelen szerzddés id6beli hatalya a netté 24.500.000,- Ft keretdsszeg kimeriiléséig
tart. Az ellenszolgéltatés megfizetésére havonta utélag keriil sor, legkordbban a
targyho utolsé munkanapjan benyujtott szamla alapjan, az alabbi megajanlott havi
szolgaltatasi dij szerint:

nett6 1.300.000,- Ft + AFA/h6,azaz nett6 egymillié-hdromszézezer forint +AFA/hé

A szerzbdéses ér tartalmazza a jelen szerzodés teljesitéséhez sziikséges valamennyi
szolgéltatas arat, valamint Vallalkoz6é minden egyéb koltségét. Vallalkozo a fenti
aron feliil tébbletkdltséget semmilyen jogecimen nem érvényesithet. .

Megrendeld a teljesités igazolas alapjan kiéllitott szamla kifizetésére olyképpen
koteles, hogy az atutalast Vallalkozé Erste Bank Hungary Zrt. pénzintézetnél
vezetett 11600006-00000000-33536701 szamii szamlajdra a Ptk. 6:130 (1)-(2)
bekezdése szerinti 30 napon beliil teljesiti.

Megrendelé az ad6zis rendjérdl szdld 2003. évi XCII. t6rvény (a tovibbiakban:
Art.) 36/A. §-anak (2) bekezdése alapjan tajékoztatja Vallalkozot arrdl, hogy jelen
szerzBdés, illetleg annak teljesitése az Art. 36/A. §-dnak és 36/B. §-anak hatélya
ala esik, ezért a vallalkozdi dij esedékessé vilt része, vagy egésze — ide értve a
visszatartott dsszegeket is — megfizetése sor4n az Art. 36/A. §-aban és 36/B. §-dban
irt rendelkezések szerint fog eljarni. Véllalkozé kijelenti, hogy a jelen pont szerinti
tajékoztatast tudomasul vette.

A szerz6dés jellegéhez igazoddan elbleg folydsitasara, illetve elbleg szamla
kidllitaséra nincs lehetdség.

A Kbt. 125. § (4) bekezdése értelmében Vallalkozd nem fizethet, illetve szdmolhat
el a szerz6dés teljesitésével Gsszefliggésben olyan koltségeket, melyek a Kbt 56. §
(1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében
meriilnek fel, és melyek a Vallalkozd adékételes jovedelmének cstkkentésére
alkalmasak. Villalkozé a jelen szerzdd€s teljesitésének teljes iddtartama alatt
tulajdonosi szerkezetét a Megrendel$ szaméra megismerhetévé teszi és a Kbt. 125,
§ (5) bekezdés szerinti ligyletekrdl a Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

Felek megallapodnak, hogy késedelmes fizetés esetén Vallalkozé a Ptk. 6:155. §-

ban meghatirozott mértéklii késedelmi kamat felszamitasdra jogosult a
Megrendelével szemben.
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VL Szerzédésszegés, felelGsség a teljesitésért

33. Villalkozd a jelen szerzédés megszegésével, vagy a szerzédésen kiviil okozott
karokért Megrendeldvel szemben a polgdri jog 4ltalénos szabélyai szerint teljes
feleldsséggel tartozik (beledrtve, egyebek mellett, a kapcsolodd, kézvetett, vagy
kovetkezményes karokat, igy tobbek kozott az lizleti tevékenység félbeszakadssa,
vagy lzleti inform4cidk elvesztése miatt felmeriild karokat, az elmaradt hasznot és
a kérok elhéritisa kapcsan felmeriilt kéltségeket is).

34. Amennyiben Villalkozé elmulaszt a jelen szerz6dés alapjan véllalt valamely
teljesitési hatdrid6t, vagy valamely szerzGdéses kotelezettségét Megrendeld
felsz6litsdra nem teljesiti, tgy késedelembe esik, és Megrendeld késedelmi kétbér
érvényesitésére jogosult, kivéve, ha a késedelem bekovetkezésében Megrendeld
magatartasa is kzrehatott vagy ba vis maior esete 41l fenn. A késedelmi kétbér napi
mértéke a késedelembe esés napjatdl kezdve, a késedelem minden egyes napjara
jelen szerzédés nett6 keretosszegének 0,1 %-a. A késedelmi kotbér legmagasabb
sszege a késedelmi katbér 30 napi tételének megfeleld dsszeg.

35. Megrendel§ - fliggetlentil attél, hogy Véllalkozé a késedelmét kimentette-e -
kévetelheti a teljesitést, vagy ha ez t6bbé nem 4ll érdekében, elallhat a
Szerz6déstol.

36. Vallalkozé hibasan teljesit, ha a fteljesitése nem felel meg a teljesitéskor a
Jogszabilyokban, az Ajénlatiételi felhivasban, az ajanlatiban, illetve jelen
szerzbdésben meghatirozott kvetelményeknek., Amennyiben Vallalkozé hibdsan
teljesit, hibas teljesitési kotbért kételes fizetni, melynek mértéke a hibés teljesitéssel
érintett idészakra esé nettd ellenérték 15 %-a. Ha a hibas teljesités észlelése
korében Szerzfdéses felek kozott vita merill fel, és szakérté igénybevétele, vagy
szakvélemény beszerzése indokolt, annak kéltségeit Vallalkozé kételes megtériteni.

37. Amennyiben Villalkoz6 a szerzodésb6l eredd teljesitési hataridéket barmely okbél
elmulasztja és Megrendeldvel egyetértésben nem keriil sor pothatiridd tiizésére
vagy a teljesitésre kitlzott p6thataridd eredménytelenill telik el, vagy Vallalkozé a
szerzbdés teljesitését jogos ok nélkiil megtagadja, vagy olyan okb6l, amelyért
felelés, nem teljesit, vagy a szerz6dést Megrendeld azonnali hatallyal felmondja,
illetve Megrendel6 eldll a szerz6déstdl, akkor a szerzédést mem teljesitettnek
(meghiusultnak) kell tekinteni. Nem teljesités esetén Villalkozé meghisulési
kotbért koteles fizetni, melynek mértéke a szerz8dés netté keretdsszegének 30 %-a.
Meghitsulds esetén Véllalkozé a meghiusuldssal érintett szerzédéses részre
vonatkozoan dijigénnyel nem élhet.

38. Megrendelé Villalkozé késedelmes teljesitése esetén kovetelheti a kotbért
meghaladé kérdnak megtéritését is. Megrendeld kotbérigényének érvényesitése
nem jelenti az egyéb igényeirdl torténd lemondast. Barmely nem szerzédésszerii
teljesités jogi fenntartds nélkiili elfogadisa Megrendeld részérdl nem értelmezhetd
joglemondésként azon igényekrdl, amelyeket Megrendeld szerz6désszegés esetén
érvényesithet. Megrendeldnek jogiban all kétbérigényét Vallalkozénak a jelen
szerz0d¢és alapjan fizetendd barmely esedékes dijazas dsszegébe beszamitani.
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39. Megrendeld késedelembe esik, ha a vallalkozéi dijat hataridében nem, vagy csak

40.

41.

42,

részben fizeti meg, illetve ha a szerzodésszeriien felajanlott teljesitést nem fogadja
el, vagy elmulasztja azokat az intézkedéseket, nyilatkozatokat, amelyek
szilkségesek ahhoz, hogy Vallalkozd szerzddésszerlien teljesiteni tudjon.
Megrendeld koteles megtériteni Vallalkozonak a késedelembdl eredd karat, kivéve
ha bizonyitja, hogy a késedelem elhdaritasa érdekében ugy jart el, ahogy az az adott
helyzetben altalaban elvarhato.

Megrendel6 a szerzOdésen alapuld, illetve azzal Osszefliggé kotbér- vagy
kérigényeit a kovetkezé médon érvényesiti. Megrendeld a késedelmes, vagy hibés
teljesités esetén - az igény jogalapjanak és az okot ad6 ténynek, eseménynek a
megjelélésével - felhivja Vallalkozot, hogy a kétbér és/vagy a kotbéren feliili kar
Jjogalapjanak és dsszegének elismerése mellett a kdtbér és/vagy a ktbéren feliili kar
Osszegét fizesse meg, vagy a kotbér és/vagy a kdtbéren feliili kar jogalapjanak és
Osszegének elismerése mellett a kotbér és/vagy a kotbéren feliili kar osszegének
Vallalkozé szdmlajéba torténd beszamitas dtjan valé kiegyenlitéséhez jaruljon
hozzi, vagy nyllatkozzon hogy a ké&tbér es/vagy a kotbéren feliili kér jogalapjat,
vagy Osszegét nem ismeri el.

Véllalkoz6 koteles a fentiekre vonatkozéd nyilatkozatit Megrendels felhivasanak
kézhezvételétd] szdmitott harom munkanapon belil megadni. Megrendeld
Villalkozénak Megrendelével szemben, a szerzbdéssel Gsszefliggésben -fennallo
kovetelésébe kizarélag Villalkozé altal elismert kovetelését szamithatjia be. A
beszamitas mértékéig a kotelezettségek megsziinnek.

VIL Egyiittmiik6dés és kapcsolattartas Szerzédé felek kozott
Jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatosan Szerz6dd felek az aldbbiak szerint
jelolik ki azokat a személyeket, akik a szerzédés targyat képezd korben
nyilatkozattételre és eljarasra teljes jogkorii felhatalmazassal rendelkeznek:

Villalkozé részérél:
Szerzddést érintl kérdésekben:

név: Kozalik Miklos

levelezési cim: 2721 Pilis, Huba utca 15.
e-mail: kozalik.miklos@klk-comp.hu
telefonszam: +36-70-881-6003

fax-szim

Megrendeld részérol:

Szerzodeést érintd kérdésekben:

név: Nagy Noéra fomérnsk
levelezési cim: 2013 Pomdz, Martirok atja 22.
e-mail: nagy.nora@galfi.hu
telefonszdm: 30/839-1152

fax-szam 26/325-370
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Szerzédd felek megallapodnak, hogy a jelen szerzddés teljesitése sordn joghatalyos
nyilatkozat kizérélag irdsban - ideértve, de nem kizarélag postai titon megkiildott
levél, személyesen kézbesitett levél, e-mail, etc. - tehet6. Barmely értesités, kozlés
akkor tekintendd kézbesitettnek, ha azt személyesen adjak 4t a cimzettnek; vagy
postan ajanlott kiildeményként killdték meg a cimzetinek, és a cimzett az atvételt
igazolta, illetve ha telefaxon keriilt elkiildésre, az A4tvétel megtorténtének
visszaigazolasaval; e-mail esetén a kézbesitési visszaigazolason megjelslt idépont
tekintendd iranyadonak.

Szerz6do felek az adataikban bekdvetkezd mindennem valtozast, killonsen a cég
cimének, bankszdmlaszdmanak és adészamanak valtozaisat a mésik féllel a valtozast
kdveté harom naptdri napon bellil irdsban kotelesek kozélni. Ezen -bejelentési
kotelezettség elmulasztasabdl, vagy késedelmes teljesitésébol fakadé minden kérért
a mulaszté felet terheli a feleldsség,

A szerzOdésszegéssel, a szerz6dés megsziinésével kapcsolatos nyilatkozatok
kizdrélag postai uton kézbesithetok. A jelen szerzddéssel kapcsolatos irasbeli
nyilatkozatok akkor is szabélyszerlien kozoltnek tekintendék, ha a cimzett az
atvételt megtagadta, vagy a kiildeményt nem vette at. Ilyen esetben a kézbesités
idépontja az 4tvétel megtagaddsénak napja, illetve a kézbesités eredménytelen
megkisériésérdl szo6l6 postai jelentés napja.

VIII. A szerzddés megsziinése

Szerz6dod felek megéllapodnak abban, hogy a jelen szerz8dés az alidbbiakban
meghatarozott okok bekdvetkezése esetén — a masik féthez intézett frasbeli
nyilatkozattal — elallas Otjan megsziintethetd.

Eldllasi ok Megrendeld részérdi:
a) Vallalkozé a jelen szerzddésben meghatérozott titoktartasi kdtelezettségét
megszegi; -
b) Vallalkozé Megrendelé vagy Megrendeld szerz6d6 partnerei jo hirnevét,
harmadik  személyekkel fenndllé iizleti kapcsolatdt veszélyeztetd
magatartast tanusit.

Eldlldsi ok Vallalkozo részérdl:

a) Megrendel6 a jelen szerz6désben meghatarozott titokvédelmi eléirasokat
megszegi; ;

b) Megrendelé Villalkozd vagy Villalkozd szerzédd partnerei jo hirevét,
harmadik személyekkel fenndllé {izleti kapcsolatat veszélyeztetd
magatartast tanasit;

¢) Megrendel fizetési kotelezettsége teljesitésével 60 napot meghalado
késedelembe esik, és fizetési kotelezettségét Villalkozd erre vonatkozé
irasbeli felhivasa és a kotelezettség teljesitésre altala a felhivasban
meghatirozott €sszert, de minimum 60 nap idétartamu pothataridén beliil
sem teljesiti.

Elallas esetén Szerz6d6 felek az irasbeli nyilatkozat kézhezvételétdl szamitott két
munkanapon belill egyeztetésre kitelesek.

hotml) Sue!
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Ha a szerzddés targyat képezo feladat teljesitése sordn a koriilmények arra
engednek kévetkeztetni, hogy Vallalkozd csak jelentds késéssel tud teljesiteni, vagy
a teljesités hibas lesz, illetve Villalkozd késedelme a 15 napot meghaladja, Ggy
Megrendeld siilyos szerz6désszegésre valé hivatkozassal jogosult a szerzodést
azonnali hatallyal felmondani. Megrendeldé felmondisa esetén a megallapitott
kotbéren feliili karat és koltségeit is kovetelheti.

A Kbt. 125. § (5) bekezdésének értelmében Megrendel6 jogosult és egyben kételes
a szerzOdést felmondani - ha sziikséges olyan hataridével, amely lehetévé teszi,
hogy a szerz6déssel érintett feladata ellatasardl gondoskodni tudjon - ha

- Villalkozéban kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint
jogképes szervezet, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjaban
meghatarozott feltételeknek; _ '

- Vallalkozo6 kozvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghalado tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjaban
meghatarozott feltételeknek.

Rendkivilli felmondéssal Szerzddé felek jelen szerzodést csak a masik fél salyos
szerzOdesszegése esetén mondhatjak fel.

Megrendeld jogosult és egyben koteles a szerz6dést felmondani a Kbt. 125. § (5)
bekezdése szerinti esetekben.

Szerz6dd felek megéllapodnak, hogy jelen szerzédés megsziinése esetén mindkét
€] haladéktalanul kételes a jelen szerzodés teljesitésével osszefiiggésben birtokiba
jutott valamennyi okiratot, adathordozét, adatot, informaéciét sajat koltségén a
masik fél birtokaba visszabocsatani.

IX. Egy¢b rendelkezések

Megrendelé és Vallalkozo a szerzodés teljesitése érdekében a fentieken til,
altalaban is egyiittmiikddnek. Ennek megfeleléen kell6 idében egymas
rendelkezésére bocsatjak a sziikséges adatokat, valamint gondoskodnak a teljesités
tovabbi feltételeinek megteremtésérol; a teljesitést érintd minden lényeges
koriilményrdl haladéktalanul tdjékoztatjdk egymast. '

Villalkozé a jelen szerzédés alairasdval kijelenti és szavatolja, hogy a jelen
szerz6dés alapjn végzett tevékenységét professzionalis mindségben, olyan médon
teljesiti, amely megfelel a jogszabalyi eldirasoknak, az elvégzendd feladat jellegére
vonatkozd, altaldnosan elfogadott szakmai normaknak €s szokasoknak.

Vallalkozo kijelenti, hogy nem all fenn olyan valds vagy potenciélis érdekellentét,

amely a jelen szerzédés szerint Megrendelé részére nyujtandé szolgaltatasokat
érintené,
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Szerz6d6 felek kijelentik és szavatoljak, hogy a jelen szerzddés altaluk térténd
teljesitése nem jelenti és nem eredményezi birmilyen olyan szerzédés vagy
kotelezettség megszegését, amely valamely harmadik személlyel kotstt szerzdésitk
alapjan all fenn, illetdleg valamely harmadik fél tulajdonat képezé informécid
titokban tartésara vonatkozik.

Villalkozé kijelenti és szavatolja, hogy a jelen szerzddésben meghatérozott
feladatok teljesitése sordn nem hasznél fel semmilyen olyan dokumentumot, egyéb
anyagot, illetbleg informaci6t, amely harmadik személy tulajdon4t képezi és olyan
bizalmas dokumentumnak, egyéb anyagnak, illetbleg informiciéndk minGsiil,
amelynek a feladat teljesitése sordn t6rténd felhasznéldsat a tulajdonos harmadik
személy nem engedélyezte. Szerzédd felek rogzitik, hogy a jelen szerzédés és az
abba kifejezetten belefoglalt informaciok a jelen szerzédés tirgyat képezd
fejlesztési feladatra vonatkoz6 megallapodésok teljességét képezik.

A jelen szerzddés Szerz6do felek k6zds megegyezésével, kizar6lag irdsban, a Kbt-
ben foglalt feltételek teljesiilése esetén modosithato.

A jelen szerzbdésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri Térvényksnyvrél
sz6l6 2013. évi V. torvény, a kozbeszerzésekrdl sz616 2011. évi CVIIL t6rvény,
valamint a szerzéi jogrol szélé 1999. évi LXXVI. térvény rendelkezéseit kell
alkalmazni.

Szerz6dd felek rogzitik, hogy a jelen szerz8dés elvélaszthatatlan részét képezik-a

mellékletek; a szerz6dés kizarélag mellékleteivel egyiitt érvényes.

Felek jelen szerzodést itolvasast és értelmezést kovetden, mint akaratukkal mindenben
megegyezot, jovahagyolag irjak ald.

Poméz 2015. november . 4 .

Gdifi Béla Nonprofit Kft.
.'.I.OIJ Powdz, Mﬂ?’ﬂﬂ‘v{tﬁﬁ oo KLK-COMP

45. Informatikai Szolgaitats KFT,
: 2721 Pilis, Huba u, 15.
4 Addszam: 463495:-[26‘ éﬂr zﬁﬁk

Gilfi Béla Gyégyité és Rehabilitdcids KLK-Comp Informatikai
Kdézhaszni Nonprofit Kft. Szolgaltaté Kft.
Megrendel6 Villalkoz6
képv.: Kamaras Zoltan képv.: Kocman Gabriella
ligyvezett - ligyvezetd

Mellékletek:

1.
2.
3.

szamu melléklet: miiszaki leiras
szamu melléklet: ajanlattételi felhivas, dokumentacio, targyalasi jegyzOkényv
szamu melléklet: nyertes ajanlat
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1. szamu melléklet
MUSZAKI LEfRAS

Az Ajénlattevd altal elldtandé feladatok:

Betegnyilvantartd koérhazi betegellatdsi teljesitmény nyilvantartd, elszamolé és jelentd
rendszer informatikai hatterének teljes korii biztositasa. Fejlesztési, javitasi folyamatok
kezelése. Kapcsolattartas a program beszallitéival. (jelenleg MeditcomSanitas)

Labor rendszer feliigyelete. Kapcsolattartés a program -beszallitéival. (Integramed —
Andromeda)

Gybgyszer-rendszer feliigyelete. Kapcsolattartas a program beszallitéival. (Novohosp)
Murkaiigyi és TB rendszer informatikai hétterének teljes korii biztositasa. Kapcsolattartas
a program beszallitéival. (Orgware)

Elelmezési rendszer feliigyelete Kapcsolattartds a program beszallitéival. (QuadroByte)
Szémviteli rendszer feltigyelete. Kapcsolattartds a program beszallitéival. (Micro Voldn
Electronika -Libra3s)

Tizfal (EndianFirewall) karbantartasa, iizemeltetése. A feladat elvégzésére korszeriibb,
hatékonyabb megoldasi méd kidolgozasa, megvalositasa.

Virusirté (ESET NOD32 Antivirus) karbantartisa

Képdiagnosztikai rendszer (RTG/UH/EEG) informatikai hétterének teljes korii biztosit4sa.
Kapcsolattartds a program beszéllitéival.

Tévdiagnosztikai rendszer (rdntgen) feliigyelete. Stabilitasi szint maximalizalasa.

Mintegy 150 munkadllomds, részben irodai, részben egészségiigyi feladatokra
karbantartas, szervizelés, szervizeltetés

Helyi halézat feliigyelete, karbantartisa. Hal6zati hardver elemek feliilvizsgalata.
Korszertsitési javaslat készitése. A moderniziciés folyamat végeztével, kiilsé partnerrel
fennéllé havidijas halézatfeliigyeleti ktelezettség megsziintetése.

Szerverek mindhdrom telephelyen, nagysagrendileg Osszesen 15-20. Uzemeltetés,
feliilvizsgalat, korszertisités (szerver virtualizacid).

Nyomtatok tizemeltetését végzd partner (Konica Minolta Magyarorszag) részére tamogatas
nyujtasa. Kellékanyag rendelés, csere. Szervizelési folyamatok szervezése.

Informatikai eszkozok naprakész raktari nyilvéntartdsa, dokumentalasa, Leltarozasban,
selejtezésben, elszillittatasban valé kozremikddés. Intézményi dokumenticids protokoll
maradéktalan betartisa.

Az intézményben tervezetten bevezetesre keriil vonalkddos leltartechnolégia informatikai
tamogatasa

Eseti adatszolgaltatdsokban valé koézremiikddés (tulajdonos,. feliigyeleti és ellendrzd
szervek, hatésagok felé igény szerint)

Adatmentési rendszer korszerisitése, lizemeltetése, vizsgélata. Adatbiztonsag fokozasa.
Felhaszn4léi tAmogatds biztositisa

Informatikai eszkozbeszerzésre (hardver, szoftver) javaslattétel, engedélyezés utin a
beszerzes lebonyolitasa, nyilvantartasba vétel.

Kellékanyag-beszerzés, beépités, nyilvantartas

Palyazatokon vald indulaskor a mtiszaki tartalom meghatdrozdsa, specifikus anyagok
kit6ltésében valo kdzremiikodés
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Jelenlegi levelezérendszer biztonsdgos miikddtetése. Javaslattétel az aktudlisan mikodd
megoldas cseréjére. Megbizhatébb, hatékonyabb, lehetbleg helyi telepitésti és kezelés(i
rendszer kialakitdsa.

Telephelyek informatikai &sszekottetéseinek ellenGrzése. A stabilitis és .a sebesség
ndvelése az adatbiztonsdg maximalis figyelembevételével.

TIOP 2.3.3 kapesan az intézménybe érkezd hardver eszkézok optimalis integracidja és
miikddtetése a jelenlegi informatikai rendszerbe.

Helyszinen legalbb-1 3 biztositadsa munkanapokon 8 — 16 6ra kozdtt

Heti 7 napos, napi 24 Oras telefonos informatikai tgyelet. Helyszini hibaelharitds
biztositdsa teljes rendszerleallas, illetve kritikus meghibasodés esetén.

Honlap miikddtetésében eseti segitségnyjtas

Informatikai szabalyzat készitésében, modositadsaban, végrehajtasaban valé részvétel
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